Fiche Résumé

Comment recevoir et envoyer un fichier par mail ?

Quvrir une piéce jointe ﬁ

Dans votre mail, trouvez le lien pour
telecharger la piece jointe le fichier sur
votre ordinateur.

Bonjour,

Voici un exemple de mail avec piéce jointe.
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Ajouter une piéce jointe & son mail
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Cliquez sur le Dans la fenétre explorateur qui vient de
symbole de la piece s'ouvrir, trouvez et cliquez sur votre fichier.
jointe

Puis cliquez sur « Ouvrir ».

g i Enregistrer te brosillon ;,-‘:‘ Vous jpouvez gjouter
plusieurs piéces jointes a
votre mail !
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Envoyez votre mail !




Les problémes de taille de piece jointe

Si vous avez un message d’erreur au
. moment d'gjouter une piéce jointe ,
Le fichier dépasse la taille limite des piéces jointes (25 Mo).
Vous pourrez prochsinement ajouter des pigces jointes plus OU gque vous recevez un mail d’erreur
volumineuses ! . .
apres l'avoir envoyée :

Erreur X

Vous avez essayé d'envoyer trop de
pieces jointes d'un coup, ou bien un de
vos fichiers est trop grand.
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fois, ou choisissez des fichiers plus
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Un probléme est survenu lors de la
distribution de votre message a . e
nathalle.ebizet@zoho.eu. Consultez les Certains types de fichiers sont souvent
informations techniques ci-dessous pIUS volumineux 3 VidéOS, ingeS
nombreuses, document texte avec
beaucoup d'images, images haute
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